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FAQ

Q 1. いくらで遊べますか？

A 100円でゲームがスタートし、カードを1枚ゲットすることができます。また1枚100円でカード
のみを購入することもできます。

Q 2. 今までのアイカツ！カードや学生証などは使用できますか？

A 今までのICカード（学生証）、アイドルライセンス、デジタルアイドルライセンスは使用で
きません。

アイカツプラネット！のスイングを除いた二次元コード付きの今までのアイカツ！カードは
使用できます。（一部使用出来ないカードや、使用した場合アイカツ！アンコールで動作保
証ができないカードがあります。予めご了承ください。）
※リズムゲーム終了後、アンコールステージで遊ぶには最低1枚アイカツ！アンコールのアイ
カツ！カードをスキャンする必要があります。

Q 3. イベントのランキングにはどうやって参加しますか？

A アイカツパス、デジタルアイカツパスを使用してイベントをプレイすれば、ランキングは自動
で参加になります。

Q 4. アイカツパスはどうやって手に入りますか？

A 店頭での配布や、グッズに含まれている場合があります。また、マイページからスマートフォ
ン上で使用できるデジタルアイカツパスを作成することもできます。

Q 5. アイカツパスを紛失しました。どうすればよいですか？

A
マイページにバンダイナムコIDを登録済みでしたら、デジタルアイカツパスが表示されますのでそ
ちらをご使用ください。

※アイカツパスをデジタルアイカツパスへ移行後、さらに新規のアイカツパスへの移行はできませ
ん。
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Q 6. アイカツパスをデジタルアイカツパスへ移行したいです。

A アイカツ！アンコールのプレイデータをセーブできる「アイカツパス」「デジタルアイカツパ
ス」の機能を予定しています。詳細は後日公開予定です。

Q 7. デジタルアイカツパスをアイカツパスへ移行したいです。

A アイカツ！アンコールのプレイデータをセーブできる「アイカツパス」「デジタルアイカツパ
ス」の機能を予定しています。詳細は後日公開予定です。

Q 8. ゲームで撮った写真は最大何枚までマイショットに保存できますか？

A 最大で30枚までです。30枚を超過した場合は古い写真から順に自動で削除されます。
ただしお気に入りに登録している場合は削除されません。

Q 9. ゲームで撮った写真の保存期間を教えてください。

A 撮影から30日間マイショット上で確認できます。30日を超過した写真は古い写真から順に自動
で削除されます。ただしお気に入りに登録している場合は削除されません。

Q 10. マイページ登録せずにアイカツパスで保存した写真はどうなりますか？

A マイページ登録後にマイショットに表示されます。ただし登録時点で撮影後30日が経過してい
る写真は表示されないためご注意ください。
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